
Bewerbungsfrist: 31.07.2024

Qualitätsmanagementbeauftragte(r) (w/m/d) in der Seniorenpflege

Für unser im September 2023 neu eröffnetes Haus Zoffingen, unser Haus Don Bosco und 
unsere Sozialstation St. Konrad suchen in Konstanz suchen wir zum nächstmöglichen 
Zeitpunkt für unser QM-Team in Voll- oder Teilzeit einen/mehrere 
Qualitätsmanagementbeauftragte(r) in der Seniorenpflege ggf. mit Hygieneschwerpunkt 
(w/m/d).

Sie sind Teil des QM-Teams der Caritas Altenhilfe gGmbH und zuständig für die Einrichtungen 
der Caritas Altenhilfe gGmbH (Pflegeheim Zoffingen, Haus Don Bosco, Sozialstation St. 
Konrad). 

Ihre Aufgaben

 Erfassung, Auswertung und Weiterentwicklung der Pflegequalität unserer Einrichtung in 
enger Zusammenarbeit mit den Einrichtungsleitungen und Pflegedienstleitungen

 Unterstützung der Leitungsebene bei der Planung, Organisation und Weiterentwicklung 
der professionellen Pflege in Bezug auf Qualität und Wirtschaftlichkeit

 Pflege und Weiterentwicklung des Qualitätsmanagement-Handbuches

 Verschriftlichung von Prozessen und Standards

 Unterstützung unserer Mitarbeitenden im Pflegeprozesses durch 
Coaching/Beratung/Wissensvermittlung/Fachliche Anleitung

 Durchführen von Pflegevisiten

 Durchführung von Fallbesprechungen

 Begleitung von externen Qualitätsprüfungen (MD, Heimaufsicht, Gesundheitsamt)

 ggf. Projektbegleitungen

 Transfer von Neuerungen in die Praxis 

 Ggf. Aufgaben als Hygienefachkraft

Wir erwarten

 Berufliche Ausbildung/Hochschulstudium im Gesundheits- und Sozialwesen 

 Ggf. Weiterbildung Bereich Qualitätsmanagement, Praxisanleiter*in, verantwortliche 
Pflegefachkraft, Wundtherapeut, gerontopsychiatrische Fachkraft, Pain Nurse, palliativ 
Fachkraft
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 Ggf. Abschluss zur staatlich anerkannten Hygienefachkraft

 Ggf. Kenntnisse im Qualitätsmanagement und in der Realisierung von Maßnahmen zur 
Qualitätssicherung/Qualitätsentwicklung

 Idealerweise Berufserfahrung/Leitungserfahrung in der Seniorenpflege

 Sicheres Auftreten und ausgeprägte kommunikative Fähigkeiten

 Analytische Fähigkeit Probleme zu erkennen, auszuwerten und entsprechende 
Maßnahmen einzuleiten

 Kunden- und Mitarbeiterorientierung

 Eigenverantwortliches, selbstbestimmtes, flexibles und qualitätsbewusstes Arbeiten

 gute MS-Office-Kenntnisse

 Erste Erfahrung im Qualitätsmanagement der Altenhilfe wünschenswert

 Einfühlungsvermögen und Wertschätzung im Umgang mit unseren Anvertrauten

 Teamfähigkeit

Wir bieten

 Ihre persönliche Entwicklung ist uns wichtig. Deshalb stellen wir sicher, dass Sie 
regelmäßig gefördert werden - sowohl durch hauseigene als auch externe Fort- und 
Weiterbildungen und Schulungen.

 Wir bieten Ihnen ein interessantes Aufgabengebiet in einem vielseitigen, herausfordern 
Spektrum des Gesundheitswesens. 

 Ihre Arbeitszeit so flexibel wie Ihr Leben: Das Lebensarbeitszeitkonto bietet die 
Möglichkeit, Ihre Arbeitszeiten an unterschiedliche Lebensphasen anzupassen. Ob Sie 
Überstunden abbauen wollen oder mehr Zeit für Weiterbildung, Kinderbetreuung oder 
einfach eine längere Auszeit benötigen - dieses Konto bietet Ihnen den Spielraum. Sie 
können Arbeitszeitguthaben ansammeln und zu einem späteren Zeitpunkt nutzen. 
Damit schafft unser Lebensarbeitszeitkonto eine Balance zwischen Arbeit und 
Privatleben.

 Ihre individuell angepasste Einarbeitung und selbstverantwortliche Arbeitsweise sind 
uns wichtig. Deswegen fördern wir Ihre Entwicklung mit spezifischen Trainings und 
ermutigen Sie, eigenverantwortlich Entscheidungen zu treffen und Initiative zu zeigen.

 Fahre grün zur Arbeit! Nach Ihrer Probezeit bieten wir Ihnen die Möglichkeit, ein E-Bike 
zu leasen.

 Ihre Gesundheit ist uns wichtig! Deshalb bieten wir eigene Sport- und 
Gesundheitsangebote an und bezuschussen die Mitgliedschaft im Fitnessstudio.

 Wir unterstützen Sie bei der Ankunft in Konstanz, indem wir Ihnen und Ihrer Familie 
eine Wohnung zur Verfügung stellen oder wir schalten für Sie Annoncen, um schneller 
die richtige Wohnung für Sie zu finden.

Merkmale
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Befristung: unbefristet
Umfang: Teilzeit, Vollzeit
Arbeitsfeld 2: Controlling / Qualitätsmanagement
Funktion: Fachkraft
Job besonders für Menschen mit Behinderung geeignet: Keine Angabe

Weitere Angaben

Bei uns erwartet Sie Vielfalt und Wachstum unabhängig von Ihrer Konfession. 

Als Arbeitgeber legen wir großen Wert auf die Zufriedenheit unserer Mitarbeiter*innen. Neben 
angemessener Bezahlung und vorbildlichen Arbeitsbedingungen bieten wir ein positives 
Arbeitsklima. Unser Unternehmen, die Caritas Konstanz, ist der größte Wohlfahrtsverband in 
der Region und setzt sich für Menschen in Not ein. Wir beraten, begleiten, pflegen und 
betreuen über 3.000 Kinder und Familien, Menschen mit Behinderungen und sozialen Notlagen 
sowie pflegebedürftige Senioren. Um dieser Verantwortung gerecht zu werden, suchen wir Sie.

Unser neu eröffnetes Haus Zoffingen liegt mitten in der Konstanzer Altstadt und bietet 90 
gemütliche Einzelzimmer, 15 Kurzzeitpflegeplätze, 17 Tagespflegeplätze, eine eigene Kapelle 
sowie einen Garten und eine öffentliche Cafeteria mit grünem Außenbereich.

Um ältere Menschen und Pflegebedürftige in ihrem vertrauten Umfeld zu unterstützen, bietet 
unsere Sozialstation St. Konrad Hilfe und Pflegeleistungen in den eigenen vier Wänden an. 
Wenn Sie uns bei dieser wichtigen Aufgabe unterstützen möchten, freuen wir uns Ihre 
Bewerbung.

Kontakt:
Caritas Altenhilfe für die Region Konstanz gGmbH
Haus Zoffingen
z.Hd. Stephanie Thielemann-Nitsch
Klostergasse 6
78462 Konstanz
E-Mail: s.thielemann-nitsch@caritas-kn.de

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen und 
aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen über das "Online Bewerben"-Formular. Öffnen Sie 
einfach das Stellenangebot, klicken Sie auf den "Online Bewerben" Button auf der rechten 
Seite und übertragen Sie Ihre Dokumente datensicher direkt an die zuständigen 
Ansprechpartner. Oder senden Sie uns Ihre Bewerbung per Post oder E-Mail.

Die Caritas Konstanz bietet Stellen für ein Freiwilliges Soziales Jahr oder den 
Bundesfreiwilligendienst an.

Kontaktdaten
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Dienstgeber: Caritas-Altenhilfe für die Region Konstanz gemeinnützige GmbH

Uhlandstraße 15
78464 Konstanz

Dienstort:

 

Ansprechpartner(in): Thielemann-Nitsch, Stephanie
s.thielemann-nitsch@caritas-kn.de
+49 (7531) 1200-568

Falls Sie Fragen zur Stelle haben, richten Sie diese bitte an den Dienstgeber bzw. die 
Ansprechpartner(in).

Der Deutsche Caritasverband hat ausschließlich die technische Verantwortung für die Job- und 
Praktikumsbörse der Caritas in Deutschland. 

Vielen Dank! 


